'Ketensamenwerking
is de toekomst’

bouwbedrijven Jongen en Wonen Limburg als ‘Samen anders, samen beter’ de

Chain Award 2015, Zo'n twee maanden later verteller

utel tot hun succes is.

Tekst: Tim van Darsten

ns het Duurzaam Gebouwd Congres’ in november 2015 wonnen Van Wijnen Sittard,

g

Irie ketenpartners in Roermond
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Tijdens het Duurzazm Gebouwd Congres 2015 in Groningen wan "Samen anders, samen beter’ de Supply Chain Award 2013,

Dat het interview op het hoofdkantoor van Wonen
Lirmburg plaatsvindt, is nist 2o vreemd. End 2013

gaf daze woningcorporatie namelijlk de aanzet tot dit
inmiddsls geprazen samenwerkingsvarband. “We
zochten twee bouwbedrijven waarmaa we de komende
viff & tien jaar tachtig procent van onze nisuwboue-

an transformatisprojecten kondean aanpakken”, lsgt
projectmanager Micole Budé uit. Wonan Limburg schreef
higrvocr sen tender ult, waarop mesr dan vijftig bedrijvan
reageardan,

Twree maanden later kwamen \an Winen Sittard en
Bouwbedrjven Jongen als winnaars uit de strijd.

"Aliebei hebben we direct onze schouders onder de
niguwe manier van (sameniwerken gezst om van
ketansamenwerking een succes te maken”, vertaltt Bob

Jongen, projectontwikkeataar bij het laatstgenoemds bedrijf.

Collec 3
doelstellingen

Juist deze samenwerkingsvorm speelde voor Wonen
Limburg van begin af aan een belangrifke rol. Nadat de

corporatie de keuze voor deze twee partners had gemaakt,

werd het kernteam samengesteld, Het kernteam bestaat
uit zes pereonan wan Waonan Limburg, dris parsonan van

“an links naar rechis: Bob Jonpen, Micole Buds an Fred Hartmans.

Wan Wijnen Sittard en drie van Bouwbedrijven Jongen.

In e perste 6 maandan vetaalda het kemteam de
orofectoverstigendes doelstellingen naar uit te vosnan

orojecten. Tijdens het uitwerken van deze doeistefingen
“warn nogrmaals naar voren dat het noodzakelijk is dat men
dezelide 'taal’ spreakt. Zo werd varschilende malen de
Dezetting van net karntaam tegan hat Boht gehoudan om
te zien of da jste instrumentan aanwezig waren, Dit alles

resulteerde in de juiste afstamming.
Dit karnteamn zette de structuur voor 881 Meuwe

organisatie negr, dat als naam ‘Samen anders, samean

peter’ kreeg. “We wearken niat In de verhouding van

opdrachigever-cpdrachtnemer”, verklaart Fred Hartmans

van Van Wijnan Sttard, “Oie werkwize willen we
doorbreken, middals het ggzamenlijk opstellen van

wetendoalstalingen, die de samenwarkingsworm meaetbhaar
miaken, Door deze manier van warken komen we ot batera

resultaten.”

Projectoverstijgende doelstellingen

Waonen Limbourg, Van Wijnen Sittard en Bouwbedrijven Jongen
formulasrden saman doalstalingen op het gabed van:

- Stichtingskosten

— Onderhoudslasten

= Doorcoptijd/-planning

= Teamtevredenheid an kwaktalt teamiedan

- Kwalited disnstverlening, tavradenhasid woningen en klachten
— Energielasten

- Oplevergabraken

Samen naar de eerste plaats

In 2014 schreal *Samen anders, samen batar’ zich in voor
de Supply Chain Award, Destijds haalden ze we! da finale,
maar de winst gng utendelijk naar Woonstichting “Thuis
&n Knaapen Grogp. "Dat was al een mogie waardaring voor
on2a manier van werken en tegalijkertijd sen enome ingger
%0Oor 00 oM het nog beter ta doen.” zegt Hantmans, “0Ons
overkoepalends danken sprak aan, maar de jury miste

met name nog de meetbaarheid van het behalen van de
doeistallingan. Hier was het team *Samen andars, saman
beter’ nog mee bezig. In 2015 waren de esrsta projectan
gestart en was de mestbaarheid van de doslen inzichlslik,
Daarom hebben we ons in 2015 weer aangameld.”

In @arste instantie startten de partien met vier projactan,
inmiddiels 7in ze met twintig projecten bezig. Deze
projecten bevinden zich in verschiliende fasen, & welen
haalbaarheidsanalyse, voorbereidingsbesiuit, opstalbesluit
en uitvoenng. "van ieder project leren wa”, meldt Buda.

Dre uitvoering van net eersta gezamenlijke project startta in
saptermnber 201 4: de transformalie van hel voormalig kantoor
Wonen Limburg te Weart. Dit kantoor werd getransformeard
naar 21 Iofts, in de sociala huur. “In dacember habban we
dit project afgarond en hat pand opgsleverd”, zagt Buda.
D officiéle opening voigl nog, maar deze translormatie
sprak voigens de jury tot de verbeslding.” Volgens Hartmans
tewarm dat onder meer door de combinatie van oud en nigu,
“Ondanks de vernieuwing zijn kenmerkende oude aspecten
nog steads in het gebouw aanwezig”, lagt hij uit, *Daarby
hebben wa 20 veel mogekk oude matenaien hergebrusd.”

Continu leerproces

Meds dankzi] de voltooids projectan, waarin de

gestelde doaistelingen 1ot wting kwarmean, won het
samanwerkingsverband in 2015 de Supply Chain Award.
“Het winnen van de Award zien we als een waardering
woor de energie die we in de samaenwerking steken”, vindt
Jongen. “Tegelijkertijd zien we dat we e lserproces
dooriopen en willen we ons steeds blijven verbeteran.”

Lt beaamnt Hartmans. “We doen nog te vaak zaken
dubbel. Hieruit blixt dat zowel het proces als de
samenwarking nog beter kan.” Daarnaast geeft Jongan
aan dal de lolake keten bi| kelensarmenwerking hoort,

"Dus ook de verienging van de keten met bouwpartners,
architecten en constructeurs.”

Desondanks zien de partners dat ze op de goade weg

Zijn, “Ales loopt steeds viosiender™, vindt Budé, Hiaroi|
sluten Jongen en Hartmans zich aan. "We zien elkaar
steeds mear als directe collega’s. Wekalijks habben we dan
ook onze ateliersessies in het nooidkantoos van Wonan
Limburg in Rosrmond, waar we een gezamanljke werkplek
delen. Daaroij leren ze ef«aar ook steeds beter kennen,
windt Budé. “We zijn collega's van elkaar gaworden,
waardoor we alkaar bater en sneller weten te vindan.
Higrvan plukken ook de bewoners de vuchten," Volgens
Hartmans = ketensamenwerking daarom ook de toekomst,
“We kunnen niet meer terug naar de situatia van wroeger.
Dat mosten we ook zaker nigt wilken," =




